CONDIGOES DE
DESISTENCIA.

. Condicoes Contratuais Gerais, disponiveis nesta ligacao:
http://www.alaviagens.com/docs/contrato.pdf

. Relativamente as nossas Viagens de Finalistas em 2025/26, apresentamos
0S seqguintes prazos com a indicagao da respetiva retencao a aplicar sobre o
valor total da viagem:

= Até 31de Dezembro de 2025: 20%

= Entre 01e 31Janeiro 2026: 40%
» Entre01e 28 Fevereiro 2026: 60%
= Até 21dias antes da partida: 80%
= Até 07 dias antes da partida: 95%

= Entre 06.2diae odiadapartida: 100%

Notas:

» Aspercentagensderetengao acima definidasaplicam-se sobre atotalidade
do precgo da viagem contratada, sem prejuizo do ponto seqguinte.

= Nocasodeviagensqueimpliguemdeslocacoesdeaviao, ovalor dessetitulo
de transporte sera sempre totalmente retido, dado nao ser ressarcivel, e
acresce as percentagens apresentadas.

= Os valores que tenham sido pagos através de vale de viagem nao sao
convertiveis em reembolso em numerario no caso de cancelamento
unilateral por parte do cliente.
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